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HAZIREND

A Fonix Aréna izemeltetdje a Debreceni Sportcentrum Kozhaszni Nonprofit Kft.

Ordmmel 0dvozoljik létesitmeényiinkben!

Jelen hazirend meghatarozza a létesitményben tartdzkodo személyek egymas iranti
magatartasat, valamint eldirja a FOnix Aréna rendeltetésszer( hasznalatara, allaganak
védelmére, megovasara szoldalo kovetelményeket. Kozos érdekink, hogy a hasznalok
biztonsagos, kulturalt kornyezetben toltsék idejuket az arénaban. A rendbontokkal
szemben - figyelmeztetés utan - szabalysértési vagy bintetd eljarast kezdeménye-
zUnk, a karokozokkal szemben kartéritést érvényesitink.

1. Az épilet biztonsagi kamerakkal ellatott, rzéserdl és a rendezvények biztositasa-
rol biztonsagi szolgalat gondoskodik.

2. Eldadasainkat, rendezvényeinket érvényes belépdjeggyel lehet latogatni. Ez alol
kivetelt képeznek az ingyenes programok.

3. Ajegyek egyszeri belépésre jogositanak, amennyiben az esemény szervezdje mas-
képp nem rendelkezik. A rendezvényekre megvaltott belépojegyek a kdzonség szama-
ra kialakitott lelatokra és a hozza tartozo folyosokra, esetleq a kiizddtérre érvényesek.
Nem latogathatok az adott rendezvény szervezdje altal lefoglalt termek, helyiségek,
oda csak az arra jogosultak léphetnek be. A belépési jogosultsadgot a rendezvenyszer-
vezo altal felallitott kategoriak alapjan létrehozott és kiosztott karszalagok, illetve
belépokartyak, stb. biztositjak.

4. A rendezvényeket mindenki sajat feleldsségére latogathatja.

5. Felhivjuk figyelmUket, hogy egyes rendezvényeken a produkciok fustgépet, lézert,
pirotechnikai eszkdzoket, valamint a nyudalom megzavarasara alkalmas eqyéb eszko-
zOket (pl. villogo fényeffektusokat) hasznalhatnak, ezekért felelossédet vallalni nem
all médunkban.

6. Kerekesszékes vendédeink részére a Fonix Aréna akadalymentesen latogathato.
Kerekesszékes latogatdink az adott rendezvény elsddleges jegyértékesitdjénél igényel-
hetnek jegyet sajat, valamint a kisérojik részére. A kiséro biztositasa a kerekesszékes
vendég kotelessége. Kerjuk, vegyék figyelembe, hogy a kerekesszékes helyek szama
korlatozott.

7. A FOnix Arénaban talalhato ruhatarak kizarélag a rendezvény ideje alatt mikod-
nek. Az itt elhelyezett értékekért az adott rendezvény szervezdje és az Uzemeltetd
sem vallal feleldsséget.

8. A FOnix Aréna ingyenesen igénybe vehetd, nyitott parkoloval rendelkezik, a par-
koldt mindenki sajat feleldsségére veheti igénybe, a parkold Orzése nem biztositott.

A parkold gépjarm{ Uzembentartdja a parkolot kdteles tisztan tartani, felel a parkold
jarm{vel okozott karért. Az éplletet korllvevo zold teriletre gépjarmivel felhajtani
és ott megallni tilos. Az épllet kamionbejarojanal lévo szerviziton csak az épilethez
kapcsolodod rakodas céljabadl, illetve kilon engedéllyel parkolhatnak.

9. Az épiletben 12 éves kor alatti gyermek csak felnott feligyelete mellett tartoz-
kodhat - kilonos tekintettel a fokozottan balesetveszélyes helyeken, mint a liftek, a
lépcsdhazak, és parkold.

10. Amennyiben a rendezvényen résztvevo gyermek viselkedésével vagy hangosko-
dassal zavarja a felndtt koncertek, eldadasok vendédeit, kollégaink felszolithatjak 6t és
kisérgjét a terem elhagyasara.

11. A személyzet tavozasra szolithatja fel azt a nézot, aki beszélgetéssel vagy han-
gos viselkedéssel a rendezvenyt vagy annak élvezetét zavarja.

12. Arendezvények alatt a mobiltelefon és mas, a rendezvényt zavaro eszkoz hasz-
nalata nem megengedett. Amennyiben a latogato a személyzet felszolitasara sem

hagy fel a hivatkozott eszkdzok rendezvény alatti hasznalataval, a biztonsagi szolgalat
munkatarsai felszolithatjak az érintett vendédet a rendezvényhelyszin elhagyasara.
13. Az adott rendezvény biztonsagdi vezetdjének kifejezett kérésére a biztonsagi
szolgalat munkatarsai felszolitas utan kivezetik a rendezvényt zavaro személyt, (sze-
meélyeket) szUkség esetén rendori intézkedést kezdeményeznek.

14. A Fonix Aréna eqész teriletén kép-, hang-, és videofelvétel készilhet, amelyen
barmely latogatd feltinhet, de semmilyen kdveteléssel nem élhet a Debreceni Sport-
centrum Kft.-vel, a szervezdkkel, a felvétel keészitOivel, illetve annak jogos felhasznalo-
javal szemben.

15. A rendezvényeken barmilyen eszkdzzel torténd kép- és/vagy hangrogzités tilos
(ide tartozik a mobiltelefonokkal keszitett kép- és/vagy hangfelvétel is). A jelen szabaly
be nem tartasa szerzdi- és szomszedos jogi jogsertés jogkovetkezmeényeit vonhatja
mada utan.

16. Amennyiben a latodatd a személyzet felszolitasara sem hagy fel az eldadas,
illetve rendezveény alatt a hang-, illetve hang- és képrogzitéssel, a biztonsagi szoldalat
munkatarsai felszolithatjak az érintett vendédet a Fonix Aréna elhagyasara.

17. Lathatban sUlyos alkoholos vagy kabitoszeres befolyasoltsag alatt allo személy

a programokat nem latodathatja, érvényes belépdjeggyel sem. A biztonsagi szolgalat
munkatarsai jogosultak az ilyen befolyasoltsag alatt lévd latogatokat az éplletbdl
valo tavozasra felszalitani.

18. Tilos behozni a Fonix Aréna teriletére: allatot, ételt, italt, fegyvert vagy annak
latsz0 targyat, illetve eqyéb életre, testi épsédre, egészségre, kozbiztonsagra veszélyes
targyat vagy anyagot, kerékpart, rollert, kismotort, gorkorcsolyat, gordeszkat. Tovabba
tilos az aréna terUletére bevinni masok iranti gyiloletre uszitd feliratot, zaszlot, vagy
egyébkent jogszabaly altal tiltott onkényuralmi jelképet. A biztonsagi szolgalat ennek
betartasat - akar a csomadgok, illetve a ruhazat atvizsgalasaval is - jogosult ellendrizni,
valamint ezen tilalom betartasanak érvényt szerezni.

19. Arendezvények idotartama alatt biféhelyiségek mikodnek, és ott a kilonbdzo
ételek/italok megvasarlasara van lehetdséqik a latogatoknak.

20. A FOnix Aréna egész épiletében tilos a dohanyzas. Dohanyozni kizarélag az erre
a célra kijelolt helyeken lehet.

21. Avendég koteles a FOnix Aréna helyiségeit rendeltetésiknek medfelelden hasz-
nalni és a kornyezetet rendben tartani, tovabba ovni és az eldirasoknak megfelelden
kezelni az épuletben talalhato eszkdzoket, berendezéseket és magat az épuletet.

22. Rendkivili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tiz, bombariado, stb.) esetén a
latogato koteles pontosan betartani a Fonix Aréna személyzetének utasitasait, vala-
mint az épulet kilritési tervében szerepld eldirasok szerint viselkedni.

23. Az alatogato, aki a jelen hazirendet megserti, figyelmeztetés utan megha-
tarozott idGre vagy véglegesen kitilthatd az éplletbdl és ellene hatdsagi eljaras is
indithat6. A hazirend megszegésébdl fakado karokért a hazirendet megszego, vagy a
hazirendet megszeqt személyeért felelds személy felel. Amennyiben a hazirend meg-
szegése egyben jogszabalysértést is jelent, a hazirendet megszeqd, vagy a hazirendet
megszeqd személyeért felelds személy viseli a jogszabalyi feleldsséget és ot terhelik az
esetleges jogszabalyi szankciok.

24. A hazirend 2019. majus 15-én lép hatalyba, és visszavonasig érvényes.

A hazirend betartasa ko6zos érdekink, ehhez kérjuk tisztelt vendégeink segitségét.
Kedves vendédeink egyittmiUkodésiiket elore is koszonjik, és egyben orommel varjuk Onoket rendezvényeinkre!



